
安全環境管理室 ＳＭＴワーキング

診察や検査が予定よりも遅れている
説明に必要な検査結果や書類などがそろっていない
システムトラブル等により受付処理がなされていない

待ち時間が発生している原因として次のような
可能性があります。

上記の他にもさまざまな要因が考えられますので
遠慮なく受付やスタッフにお声掛けください。

待合でいつまでたっても声が掛からない
そう感じられた方へ

あなたが望む医療を受けるために
患者参加型医療の推進にご協力をお願いします。


