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■かかりつけ医を持ちましょう
当院は、地域医療連携を推進しています。当院を受診される場合は、かかりつけ医からの紹介と予約が必要です。
皆さまのご理解とご協力をお願いいたします。

　  ［ 紹介状持参のお願い ］

当院の外来診療は紹介型専門外来で
す。初診の方は、地域診療所からの紹介
状（診療情報提供書）を必ずお持ちくだ
さい。紹介状なしで受診された場合、初
診時の選定療養費（自費）5,500円（税
込）がかかり、待ち時間が長くなりますの
であらかじめご了承ください。

　  ［ 救急外来について ］

当院の救急外来は、重症度の高い患者
さんを優先に診療いたします。円滑な救
急医療を行うため、なるべくかかりつけ医
か休日診療所、在宅当番医を受診してく
ださい。必要に応じて当院にご紹介いた
だくシステムになっています。 ［ 予約変更専用窓口 ］

［ 歯科口腔外科外来 ］
0566-25-8103
0566-25-8020

　  ［ 予約変更専用窓口について ］

予約の変更・確認は、予約変更専用窓
口で承ります。ただし、歯科口腔外科の
場合は歯科口腔外科外来までご連絡く
ださい。

https://www.toyota-kai .or . jp/
刈谷豊田総合病院 検索

バックナンバーは当院ホームページにてご覧いただけます卒後臨床研修評価機構の
認定を受けています

ISO 9001

ISO14001

ISO15189

2006年2月に認証取得
2020年11月に認証返上
品質管理の取り組みは継続
2000年2月に認証取得
2007年12月に自己宣言に移行
2010年11月に認定取得

：

：

：
日本医療機能評価機構の
認定を受けています

［ 豊 田 会 理 念 ］
［ 豊 田 会 方 針 ］
［患者の権利と責務］

保健・医療・福祉分野で社会に貢献します
温かい思いをこめた、質の高い保健・医療・福祉サービスを提供します
私たちは患者の皆さまの権利を尊重し、安全で質の高い医療の提供に
努めます。そのためには、患者の皆さまの主体的な参加が不可欠です。
以下に掲げる事項は、患者さんと医療従事者が守るべき事項です。

１．安心して最善の医療を公平に受ける権利を尊重します。
２．医療機関を自由に選択し、他の医師の意見を求める権利を尊重します。
３．治療に関する情報を知り、説明を受ける権利を尊重します。
４．治療に関する方法を自己の意思で決定する権利を尊重します。
５．個人の情報が保護される権利を尊重します。

【 

患
者
の
権
利 

】

１．自ら選んだ治療方針に沿って医療に参加する責任があります。ご自身の健康に関する情報を
　医療者にできるだけ正確に伝え、また、同意された医療上の指示に従ってください。
２．病院の規則を守り、犯罪行為、迷惑行為を行わないなどの社会的ルールを守る責任があります。 
３．検査や治療のために、必要な医療費を負担する責任があります。

【 

患
者
の
責
務 

】

9ℓと4ℓのバケツ

出典：ぷりんときっず http://print-kids.net/ 答えは下にあり

水が全部で9ℓと4ℓ入る
バケツがあります。
水を7ℓ取るには
どうすれば良いですか？ 9ℓ入るバケツ 4ℓ入るバケツ

？
9ℓと4ℓのバケツ　解答※答えは何通りもあるため、2つの例を紹介

①4ℓのバケツを満タンにし、9ℓバケツの方に水を移し
　替える。これをもう一度、繰り返して8ℓの水を注ぐ。

②4ℓのバケツをもう一度満タンにし、9ℓバケツの方に
　水を注ぐ。すると9ℓバケツが満タンになり、水が3ℓ
　残る。

③9ℓバケツの水を全て捨てる。3ℓの水を9ℓバケツの
　方に移し替える。

④4ℓのバケツをもう一度満タンにし、9ℓバケツの方に
　水を注げば7ℓの水が出来上がる。

8ℓ

9ℓ
3ℓ

3ℓ

7ℓ

①９ℓのバケツを満タンにし、４ℓバケツの方に水を移し
　替える。５ℓと４ℓにわけられる。４ℓの方の水を捨てる。

②９ℓのバケツから４ℓバケツの方に水を満タンまで入れる。
　１ℓと４ℓにわけられる。４ℓの方の水を捨てる。
　1ℓの水を4ℓのバケツへ移し替える。

③９ℓのバケツを満タンにし、４ℓバケツの方に水を注ぐ。
　６ℓと４ℓにわけられる。４ℓの方の水を捨てる。６ℓの水
　を４ℓバケツの方に水を注ぐと２ℓと４ℓにわけられる。

④４ℓバケツの水を捨てて２ℓの水を４ℓのバケツへ移し
　替える。９ℓのバケツを満タンにし、４ℓバケツの方に水を
　注げば７ℓと４ℓにわけられる。

5ℓ

1ℓ

4ℓ

4ℓ 2ℓ

7ℓ

解答例①解答例②

病院長み～つけた！　回答　 ①2ページ　患者満足度調査の結果報告　②3ページ　漢方外来を開設しました　③4ページ　特集内 図1



広報誌内に登場しています。
どこにいるでしょうか？
（ 答えは裏表紙に記載 ）

［ いしんでんしん ］

本来「心を以って心に伝う」の意、以心伝心。私たちの業務も患者さんの言葉のみ
に頼らず、表情、しぐさ、その向こうにある心の訴えに充分に目を向ける「心配り」
を大切にすることが「医療安全」はもとより、快適な診療をお届けする基本だと
考えます。そんな意を込め「以」を「医」としてタイトルにいたしました。

広報誌タイトル 病院長
み～つけた！

3カ所
です！
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［ホスピタルニュース］tal ewsisp

　当院では、サービスの向上を目的に、毎年、患者満足度調査を実施しております。今年度も新型コロナ
ウイルス感染症対策を徹底した上で実施いたしました。コロナ禍においても多くの貴重なご意見をいた
だき、大変うれしく思います。
　お忙しい中、調査にご協力いただき、誠にありがとうございました。本調査の結果を踏まえ、より良い
病院づくりに励んでまいります。

結果報告 インストラクター委員会

調査期間
配 付 数
回 収 数

:
:
:

2021年10月25日～10月29日（5日間）
1,300枚
1,294枚

患 者 満 足 度 調 査

Q1 診察までの待ち時間 28.9
Q2 診察時間 45.6
Q3 医師による診療・治療内容 62.0
Q4 医師との対話 63.0
Q5 看護師の対応 74.4
Q6 事務職員の対応 64.3
Q7 その他のスタッフの対応 60.7
Q8 痛みや症状を和らげる対応 48.6
Q9 精神的なケア 56.8
Q10 プライバシー保護の対応 58.3
Q11 案内や掲示物 44.3

設問 満足度

【 外来部門 】
調査期間
配 付 数
回 収 数

:
:
:

2021年11月1日～11月30日（5週間）
500枚
406枚

【 入院部門 】

Q1 医師による診療・治療内容 81.0
Q2 医師との対話 81.3
Q3 看護師の対応 88.1
Q4 事務職員の対応 76.8
Q5 その他のスタッフの対応 79.6
Q6 痛みや症状を和らげる対応 79.9
Q7 精神的なケア 79.6
Q8 プライバシー保護の対応 72.0
Q9 院内の設備や環境 69.8
Q10 食事の内容・提供時間

Q11 案内や掲示物

52.9
52.3

設問 満足度

（％）（％）

「刈谷豊田総合病院を家族や知人にもすすめようと思いますか？」の質問に
 外来部門では79.3％（前年度78.9％）、 入院部門では86.2％（前年度86.2％）
 の方が「すすめる」と回答されました！

満足度 = ％ ※回答項目は「とても満足、やや満足、ふつう、やや不満、とても不満」の 5項目
総回答数

とても満足、やや満足の件数

Aさんは1年前に肺がんと診断され、徐々に食欲も体力も落ちて、通院するのもつらい状況となった70歳の男性。
主治医から病気の進行具合がよくないと説明を受けたAさんは「できるだけ入院したくない、最期まで家に居たい」
と希望を伝えました。主治医から連絡を受けた医療ソーシャルワーカーは、Aさん・ご家族との面談を行い、ご家
族も自宅での看取りを希望されたため、訪問診療と訪問看護の調整を行いました。現在Aさんは、訪問診療を受け
ながら自宅で過ごされています。
患者サポートセンター（医療福祉相談グループ）では、安心して自宅で療養生活が送れるよう、主治医と共に訪問
診療や訪問看護の利用を支援しています。お気軽にご相談ください。
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く
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に
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も
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く
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で
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困
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ま
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対
象
者
は
当
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で
が
ん
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療
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、ま
た
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、が
ん

治
療
後
の
経
過
観
察
中
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が
ん
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ポ
ー
ト
漢
方
外
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」の
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を
ご
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望
の
方
で
す
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れ
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す
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だ
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。

　
な
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。
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山
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真
一
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手
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療
の
流
れ
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〜
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療
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セ
ン
タ
ー
前
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■
診
療
・
相
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右
記
の
外
来
診
療
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お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。
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お
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で
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診
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は
行
っ
て
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ま
せ
ん
）

■
お
問
い
合
わ
せ

「最期まで家に居たい」

医療ソーシャルワーカー　高麗 彰子

春風の心地よい季節になりました。新年度は、何かにチャレンジしたくなる時期です。私は寒い冬の間、外出がおっくうで運動不
足になっていたため、ランニングを始めました。ランニングは血流の改善やストレス解消、便秘解消などに役立つそうです。
日々の健康を意識して、運動を続けたいものです。皆さまもどうかご自愛ください。

編集委員からこんにちは

広報委員　伊藤 英史
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広報誌内に登場しています。
どこにいるでしょうか？
（ 答えは裏表紙に記載 ）

［ いしんでんしん ］

本来「心を以って心に伝う」の意、以心伝心。私たちの業務も患者さんの言葉のみ
に頼らず、表情、しぐさ、その向こうにある心の訴えに充分に目を向ける「心配り」
を大切にすることが「医療安全」はもとより、快適な診療をお届けする基本だと
考えます。そんな意を込め「以」を「医」としてタイトルにいたしました。

広報誌タイトル 病院長
み～つけた！

3カ所
です！
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［ホスピタルニュース］tal ewsisp

　当院では、サービスの向上を目的に、毎年、患者満足度調査を実施しております。今年度も新型コロナ
ウイルス感染症対策を徹底した上で実施いたしました。コロナ禍においても多くの貴重なご意見をいた
だき、大変うれしく思います。
　お忙しい中、調査にご協力いただき、誠にありがとうございました。本調査の結果を踏まえ、より良い
病院づくりに励んでまいります。

結果報告 インストラクター委員会

調査期間
配 付 数
回 収 数

:
:
:

2021年10月25日～10月29日（5日間）
1,300枚
1,294枚

患 者 満 足 度 調 査

Q1 診察までの待ち時間 28.9
Q2 診察時間 45.6
Q3 医師による診療・治療内容 62.0
Q4 医師との対話 63.0
Q5 看護師の対応 74.4
Q6 事務職員の対応 64.3
Q7 その他のスタッフの対応 60.7
Q8 痛みや症状を和らげる対応 48.6
Q9 精神的なケア 56.8
Q10 プライバシー保護の対応 58.3
Q11 案内や掲示物 44.3

設問 満足度

【 外来部門 】
調査期間
配 付 数
回 収 数

:
:
:

2021年11月1日～11月30日（5週間）
500枚
406枚

【 入院部門 】

Q1 医師による診療・治療内容 81.0
Q2 医師との対話 81.3
Q3 看護師の対応 88.1
Q4 事務職員の対応 76.8
Q5 その他のスタッフの対応 79.6
Q6 痛みや症状を和らげる対応 79.9
Q7 精神的なケア 79.6
Q8 プライバシー保護の対応 72.0
Q9 院内の設備や環境 69.8
Q10 食事の内容・提供時間

Q11 案内や掲示物

52.9
52.3

設問 満足度

（％）（％）

「刈谷豊田総合病院を家族や知人にもすすめようと思いますか？」の質問に
 外来部門では79.3％（前年度78.9％）、 入院部門では86.2％（前年度86.2％）
 の方が「すすめる」と回答されました！

満足度 = ％ ※回答項目は「とても満足、やや満足、ふつう、やや不満、とても不満」の 5項目
総回答数

とても満足、やや満足の件数

Aさんは1年前に肺がんと診断され、徐々に食欲も体力も落ちて、通院するのもつらい状況となった70歳の男性。
主治医から病気の進行具合がよくないと説明を受けたAさんは「できるだけ入院したくない、最期まで家に居たい」
と希望を伝えました。主治医から連絡を受けた医療ソーシャルワーカーは、Aさん・ご家族との面談を行い、ご家
族も自宅での看取りを希望されたため、訪問診療と訪問看護の調整を行いました。現在Aさんは、訪問診療を受け
ながら自宅で過ごされています。
患者サポートセンター（医療福祉相談グループ）では、安心して自宅で療養生活が送れるよう、主治医と共に訪問
診療や訪問看護の利用を支援しています。お気軽にご相談ください。
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併
症
に
苦

し
む
方
や
、治
療
後
に
さ
ま
ざ
ま
な
不
調
を
感
じ
る

方
も
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。近
年
で
は
、こ
の
よ
う

な
状
況
で
お
困
り
の
方
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
医
療
が

重
視
さ
れ
て
い
ま
す
。当
院
で
も
さ
ま
ざ
ま
な
サ

ポ
ー
ト
を
行
っ
て
お
り
、そ
の
一
つ
と
し
て「
が
ん

サ
ポ
ー
ト
漢
方
外
来
」を
開
設
し
ま
し
た
。

　
対
象
者
は
当
院
で
が
ん
治
療
中
、ま
た
は
、が
ん

治
療
後
の
経
過
観
察
中
で「
が
ん
サ
ポ
ー
ト
漢
方
外

来
」の
受
診
を
ご
希
望
の
方
で
す
。受
診
を
希
望
さ

れ
る
場
合
は
、が
ん
治
療
を
担
当
す
る
主
治
医
に
そ

の
旨
を
お
伝
え
く
だ
さ
い
。主
治
医
が「
が
ん
サ
ポ
ー

ト
漢
方
外
来
」の
受
診
の
手
続
き
を
行
い
ま
す
。

　
な
お
、受
診
を
迷
わ
れ
る
場
合
は
以
下
に
お
問
い

合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

　　　

　
が
ん
サ
ポ
ー
ト
漢
方
外
来
　
山
本 

真
一

対
象
者
と
受
診
の
手
続
き

治
療
の
流
れ

毎
週
水
曜
日（
病
院
休
診
日
を
除
く
）

午
前
9
時
〜
午
前
11
時
30
分

■
外
来
診
療
お
よ
び
相
談
日
時

診
療
棟
2
階

専
門
外
来（
内
視
鏡
セ
ン
タ
ー
前
）

■
診
療
・
相
談
場
所

右
記
の
外
来
診
療
時
間
に

お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

電
話
番
号
0
5
6
6
-2
5
-9
2
3
4

（
お
電
話
で
の
受
診
予
約
は
行
っ
て
い
ま
せ
ん
）

■
お
問
い
合
わ
せ

「最期まで家に居たい」

医療ソーシャルワーカー　高麗 彰子

春風の心地よい季節になりました。新年度は、何かにチャレンジしたくなる時期です。私は寒い冬の間、外出がおっくうで運動不
足になっていたため、ランニングを始めました。ランニングは血流の改善やストレス解消、便秘解消などに役立つそうです。
日々の健康を意識して、運動を続けたいものです。皆さまもどうかご自愛ください。

編集委員からこんにちは

広報委員　伊藤 英史
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入　力
体の位置、傾き、
姿勢などの情報

中　枢
情報の統合・指令

大脳、小脳、
脳幹、脊髄

出　力
視線・体の向きを

変える

視　覚

平衡覚（前庭覚）

体性感覚

外眼筋

四肢・体幹筋

　

め
ま
い
は
、突
然
吐
き
気
を
伴
い
発
症
し
ま
す
。

　

当
院
の
救
急
外
来
に
も
、め
ま
い
が
起
き
て
受

診
さ
れ
る
患
者
さ
ん
が
多
く
い
ま
す
。

　

め
ま
い
は
、脳
に
異
常
が
あ
る「
中
枢
性
め
ま

い
」と
、平
衡
感
覚
を
脳
に
伝
え
る
し
く
み
に
異
常

が
あ
る「
末
梢
性
め
ま
い
」に
大
き
く
分
け
ら
れ
ま

す
が
、多
く
の
種
類
が
あ
り
、一
般
的
に
は
症
状
や

容
態
で
分
類
さ
れ
ま
す
。今
回
は
耳
か
ら
起
こ
る

末
梢
性
め
ま
い
に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。

　

末
梢
性
め
ま
い
は
、平
衡
機
能
と
深
い
関
係
が

あ
り
ま
す
。平
衡
機
能
と
は
、眼（
視
覚
）や
足
の

感
覚（
体
性
感
覚
）、両
耳
に
あ
る
内
耳
の
感
覚

（
前
庭
覚
）か
ら
体
の
傾
き
・
姿
勢
な
ど
の
情
報
が

脳
に
伝
わ
り
、脳
が
そ
れ
ら
の
情
報
を
統
合
し
、

視
線
・
体
の
向
き
を
変
え
る
な
ど
の
指
令
を
出
す

機
能
で
す
。人
間
は
こ
れ
に
よ
り
空
間
を
認
識
し

て
い
ま
す（
図
1
）。

　

し
か
し
、こ
れ
ら
の
い
ず
れ
か
の
情
報
が
う
ま
く

伝
わ
ら
な
い
と
、バ
ラ
ン
ス
が
取
れ
な
か
っ
た
り
、

め
ま
い
を
起
こ
し
た
り
し
ま
す
。

　

前
庭
と
は
、両
耳
の
中
に
あ
る
内
耳
の
一
部

で
、2
つ
の
耳
石
器（
卵
形
嚢
、球
形
嚢
）と
3
つ

の
半
規
管（
三
半
規
管
）で
構
成
さ
れ
る
平
衡
感

覚
を
保
つ
の
に
重
要
な
役
割
を
果
た
す
器
官
で

す（
図
２
）。そ
れ
ら
の
内
部
は
内
リ
ン
パ
液
と
い

う
水
で
満
た
さ
れ
て
お
り
、そ
の
水
の
流
れ
で
傾

き
や
回
転
を
感
じ
取
り
ま
す
。

　

前
庭
の
機
能
が
損
な
わ
れ
る
こ
と
に
よ
り
起

こ
る
末
梢
性
め
ま
い
は
多
く
あ
り
ま
す
。

　
寝
返
り
や
起
き
上
が
る
時
な
ど
、頭
を
縦
横
に

　

動
か
し
た
際
に
突
然
起
き
る
め
ま
い
で
す
。

　

景
色
が
ぐ
る
ぐ
る
と
流
れ
て
い
く
感
じ
が
し
ま

　

す
。吐
き
気
、嘔
吐
を
伴
う
こ
と
が
あ
り
、め
ま

　

い
の
中
で
最
も
多
い
病
気
で
す
。

　
三
半
規
管
の
中
に
偶
発
的
に
耳
石
器
か
ら
剥

　

が
れ
た
耳
石
が
紛
れ
込
み
、頭
の
位
置
が
変
わ

　

る
時
に
耳
石
が
動
き
半
規
管
を
刺
激
す
る
こ

　

と
で
起
き
る
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

そ
の
た
め
、耳
石
の
動
き
始
め
か
ら
め
ま
い
が

　

起
き
る
ま
で
に
数
秒
間
か
か
り
、耳
石
の
動
き

　

が
止
ま
る
と
め
ま
い
は
止
ま
り
ま
す
。

　

薬
物
治
療
は
特
に
な
く
、2
週
間
く
ら
い
で
自

　

然
に
治
る
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。矛
盾
す
る
よ

　

う
で
す
が
、こ
の
時
に
必
要
な
の
は「
頭
を
動

　

か
す
こ
と
」で
す
。頭
を
動
か
す
こ
と
で
、三
半

　

規
管
に
紛
れ
込
ん
だ
耳
石
を
外
に
追
い
出
せ

　

る
可
能
性
が
あ
る
か
ら
で
す
。

　

　

自
然
に
治
る
こ
と
が
多
い
で
す
が
、決
め
ら
れ

た
頭
の
向
き
、体
の
向
き
に
し
て
順
序
立
て
て
治

療
と
し
て
行
う
浮
遊
耳
石
置
換
法
も
あ
り
ま
す
。

耳
石
が
ど
こ
に
紛
れ
込
ん
だ
か
に
よ
っ
て
方
法

が
異
な
り
ま
す
が
、後
半
規
管
に
耳
石
が
あ
る
場

合
の
代
表
的
なEpley

法
、Sem

ont
法
と
外
側

半
規
管
に
耳
石
が
あ
る
場
合
の
非
特
異
的
運
動

療
法
を
図
で
紹
介
し
ま
す（
次
ペ
ー
ジ
図
3
〜

5
）。

　　

再
発
す
る
こ
と
も
あ
る
た
め
、同
じ
姿
勢
で
寝

な
い
、枕
を
少
し
高
く
し
て
寝
る
な
ど
も
予
防
に

つ
な
が
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

　

耳から起こる
めまい

ふ
ゆ
う
じ
せ
き
ち
か
ん
ほ
う

ら
ん
け
い
の
う
き
ゅ
う
け
い
の
う

図2.耳の構造

図1.平衡機能

外耳 中耳 内耳

耳管
前庭

鼓膜
外耳道

外側半規管 後半規管 前半規管

膨大部
卵形嚢
球形嚢

前庭神経節
前庭神経

蝸牛
かぎゅう

蝸牛神経

は
じ
め
に

前
庭
と
め
ま
い

代
表
的
な
末
梢
性
め
ま
い

平
衡
機
能
と
め
ま
い

症
状

原
因

治
療

耳鼻咽喉科　部長
日本耳鼻咽喉科学会 専門医 内木 幹人

■
良
性
発
作
性
頭
位
め
ま
い
症

特 集
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健診センター

刈谷市ふるさと納税で
ご利用いただけます

https://www.toyota-kai.or.jp/facility/center/

受付時間 平日：8時～16時
第1・3土曜日：8時～13時30分

TEL

完全予約制

0566-25-8182

全身のがん細胞の位置や大きさを画像化して、
がんの有無を調べる検査です。

PET-CT
がん検診

大腸CT
検査

CT画像を3D処理した仮想内視鏡像で
大腸の内腔を調べる検査です。

当院のPET-CTがん検診、大腸CT検査が刈谷市ふるさと納
税の返礼品としてご利用可能となりました。刈谷市以外に
お住まいの方は、是非、ご検討ください。
詳細は、ふるさとチョイスのホームページをご覧ください。
ふるさと納税の申込については、刈谷市役所（0566－95－
0003）へお問い合わせください。

年に1回、人間ドックや
健康診断を受けてみませんか？

市民公開講座（医療の知恵袋） 院内コンサート

水曜会 パーキンソン病患者・家族の会

骨粗しょう症教室

栄養科の教室
（ヘルシークッキング教室・慢性腎臓病教室・減塩食体験会・

  心臓病のための栄養セミナー）

がんに関する情報
（がんサロン・ピアサポーター（がん治療体験者）による

  院内説明会・社会保険労務士による患者さん相談会）

呼吸器系教室    （成人喘息教室・かきつばた会・COPD教室）

https://www.toyota-kai.or.jp/hospital/public/

各種
イベント・教室

当院ホームページ
「広報・イベント情報」をご覧ください！

※詳細は病院ホームページや院内掲示などでご案内します。
　お出かけ前に病院ホームページをご確認のうえ、ご来院ください。
　

受付時間 平日：8時30分～16時45分
第1・3土曜日：8時30分～14時

場　　所 正面玄関入って右

相談窓口 心配なこと、お困りのことなどが
ありましたら以下の窓口まで！

治療や療養上の総合的な相談
医療安全・医療事故に関すること 患者相談窓口

療養中の不安や
医療・福祉・介護の制度について 総合相談室（医療福祉）

がんに関する相談
（お電話でも相談可）

がん相談支援センター
（がん相談窓口：0566-25-8110）

　
体
は
動
い
て
い
な
い
の
に
、突
然
、景
色
が
ぐ

　
る
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健診センター

刈谷市ふるさと納税で
ご利用いただけます

https://www.toyota-kai.or.jp/facility/center/

受付時間 平日：8時～16時
第1・3土曜日：8時～13時30分

TEL

完全予約制

0566-25-8182

全身のがん細胞の位置や大きさを画像化して、
がんの有無を調べる検査です。

PET-CT
がん検診

大腸CT
検査

CT画像を3D処理した仮想内視鏡像で
大腸の内腔を調べる検査です。

当院のPET-CTがん検診、大腸CT検査が刈谷市ふるさと納
税の返礼品としてご利用可能となりました。刈谷市以外に
お住まいの方は、是非、ご検討ください。
詳細は、ふるさとチョイスのホームページをご覧ください。
ふるさと納税の申込については、刈谷市役所（0566－95－
0003）へお問い合わせください。

年に1回、人間ドックや
健康診断を受けてみませんか？

市民公開講座（医療の知恵袋） 院内コンサート

水曜会 パーキンソン病患者・家族の会

骨粗しょう症教室

栄養科の教室
（ヘルシークッキング教室・慢性腎臓病教室・減塩食体験会・

  心臓病のための栄養セミナー）

がんに関する情報
（がんサロン・ピアサポーター（がん治療体験者）による

  院内説明会・社会保険労務士による患者さん相談会）

呼吸器系教室    （成人喘息教室・かきつばた会・COPD教室）

https://www.toyota-kai.or.jp/hospital/public/

各種
イベント・教室

当院ホームページ
「広報・イベント情報」をご覧ください！

※詳細は病院ホームページや院内掲示などでご案内します。
　お出かけ前に病院ホームページをご確認のうえ、ご来院ください。
　

受付時間 平日：8時30分～16時45分
第1・3土曜日：8時30分～14時

場　　所 正面玄関入って右

相談窓口 心配なこと、お困りのことなどが
ありましたら以下の窓口まで！

治療や療養上の総合的な相談
医療安全・医療事故に関すること 患者相談窓口

療養中の不安や
医療・福祉・介護の制度について 総合相談室（医療福祉）

がんに関する相談
（お電話でも相談可）

がん相談支援センター
（がん相談窓口：0566-25-8110）
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広報誌

分野で社会に貢献します。保健 医療 福祉

ご自由にお取りください
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■かかりつけ医を持ちましょう
当院は、地域医療連携を推進しています。当院を受診される場合は、かかりつけ医からの紹介と予約が必要です。
皆さまのご理解とご協力をお願いいたします。

　  ［ 紹介状持参のお願い ］

当院の外来診療は紹介型専門外来で
す。初診の方は、地域診療所からの紹介
状（診療情報提供書）を必ずお持ちくだ
さい。紹介状なしで受診された場合、初
診時の選定療養費（自費）5,500円（税
込）がかかり、待ち時間が長くなりますの
であらかじめご了承ください。

　  ［ 救急外来について ］

当院の救急外来は、重症度の高い患者
さんを優先に診療いたします。円滑な救
急医療を行うため、なるべくかかりつけ医
か休日診療所、在宅当番医を受診してく
ださい。必要に応じて当院にご紹介いた
だくシステムになっています。 ［ 予約変更専用窓口 ］

［ 歯科口腔外科外来 ］
0566-25-8103
0566-25-8020

　  ［ 予約変更専用窓口について ］

予約の変更・確認は、予約変更専用窓
口で承ります。ただし、歯科口腔外科の
場合は歯科口腔外科外来までご連絡く
ださい。

https://www.toyota-kai .or . jp/
刈谷豊田総合病院 検索

バックナンバーは当院ホームページにてご覧いただけます卒後臨床研修評価機構の
認定を受けています

ISO 9001

ISO14001

ISO15189

2006年2月に認証取得
2020年11月に認証返上
品質管理の取り組みは継続
2000年2月に認証取得
2007年12月に自己宣言に移行
2010年11月に認定取得

：

：

：
日本医療機能評価機構の
認定を受けています

［ 豊 田 会 理 念 ］
［ 豊 田 会 方 針 ］
［患者の権利と責務］

保健・医療・福祉分野で社会に貢献します
温かい思いをこめた、質の高い保健・医療・福祉サービスを提供します
私たちは患者の皆さまの権利を尊重し、安全で質の高い医療の提供に
努めます。そのためには、患者の皆さまの主体的な参加が不可欠です。
以下に掲げる事項は、患者さんと医療従事者が守るべき事項です。

１．安心して最善の医療を公平に受ける権利を尊重します。
２．医療機関を自由に選択し、他の医師の意見を求める権利を尊重します。
３．治療に関する情報を知り、説明を受ける権利を尊重します。
４．治療に関する方法を自己の意思で決定する権利を尊重します。
５．個人の情報が保護される権利を尊重します。

【 

患
者
の
権
利 

】

１．自ら選んだ治療方針に沿って医療に参加する責任があります。ご自身の健康に関する情報を
　医療者にできるだけ正確に伝え、また、同意された医療上の指示に従ってください。
２．病院の規則を守り、犯罪行為、迷惑行為を行わないなどの社会的ルールを守る責任があります。 
３．検査や治療のために、必要な医療費を負担する責任があります。

【 

患
者
の
責
務 

】

9ℓと4ℓのバケツ

出典：ぷりんときっず http://print-kids.net/ 答えは下にあり

水が全部で9ℓと4ℓ入る
バケツがあります。
水を7ℓ取るには
どうすれば良いですか？ 9ℓ入るバケツ 4ℓ入るバケツ

？
9ℓと4ℓのバケツ　解答※答えは何通りもあるため、2つの例を紹介

①4ℓのバケツを満タンにし、9ℓバケツの方に水を移し
　替える。これをもう一度、繰り返して8ℓの水を注ぐ。

②4ℓのバケツをもう一度満タンにし、9ℓバケツの方に
　水を注ぐ。すると9ℓバケツが満タンになり、水が3ℓ
　残る。

③9ℓバケツの水を全て捨てる。3ℓの水を9ℓバケツの
　方に移し替える。

④4ℓのバケツをもう一度満タンにし、9ℓバケツの方に
　水を注げば7ℓの水が出来上がる。
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①９ℓのバケツを満タンにし、４ℓバケツの方に水を移し
　替える。５ℓと４ℓにわけられる。４ℓの方の水を捨てる。

②９ℓのバケツから４ℓバケツの方に水を満タンまで入れる。
　１ℓと４ℓにわけられる。４ℓの方の水を捨てる。
　1ℓの水を4ℓのバケツへ移し替える。

③９ℓのバケツを満タンにし、４ℓバケツの方に水を注ぐ。
　６ℓと４ℓにわけられる。４ℓの方の水を捨てる。６ℓの水
　を４ℓバケツの方に水を注ぐと２ℓと４ℓにわけられる。

④４ℓバケツの水を捨てて２ℓの水を４ℓのバケツへ移し
　替える。９ℓのバケツを満タンにし、４ℓバケツの方に水を
　注げば７ℓと４ℓにわけられる。
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